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La administración trata de asegurarse el cumpl¡miento de los objet¡vos fijados a las
diferentes unidades organ¡zativas (departamentos, divis¡ones, secc¡ones, etc.), así
como de la correcta utilización de Ios recursos asignados.

La operac¡ón de estas unidades organizativas puede hacerse de formas diversas

dependiendo, principalmente, del carácter más o menos centralizado de la organ¡zac¡ón

(grado de autonomía que las unidades organizativas tengan para tomar dec¡siones) y

del s¡stema ¡nformativo disponible (cantidad, cal¡dad y disponibilidad de la ¡nformación

para el control).

A partir de estas bases, pueden ¡dent¡f¡carse c¡nco modelos fundamentales de

operación:

Costos. En el modelo de centro de costeo, la unidad organ¡zativa asume la

responsab¡lidad del uso adecuado de los recursos, es decir, de los costos en los que

¡ncurre, no teniendo responsabilidad en las decisiones finales.

Los riesgos de este modelo están en que una excesiva polar¡zac¡ón hacia los costos

acabe sacrificando la calidad del servicio lo cual puede perjudicar a otros

departamentos o a la administración en su conjunto.

lngresos. Este modelo es similar en su funcionam¡ento al anterior, pero centrando

ahora la atención en el lado de los ingresos en lugar de en el de los costos. La

administración es evaluada de acuerdo con el volumen de ingresos tratando de

maximizar el mismo.

Benelicios" En el modelo de centros de benef¡cios, el grado de autonomia de las

unidades organ¡zativas es superior al de los modelos anleriores ya que existe

Responsabilidad tanto sobre los costos o consumo de recursos como sobre los

ingresos de la actividad desarrollada.
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lnversión" En comparación con los centros de beneficios, los de inversión no sólo se

responsabil¡zan de los flujos normales de ingresos y costos de su actividad sino que

también tienen capacidad para decidir la contratación de nuevos activos que les

perm¡ta aumentar su nivel de actividad. De este modo, se trata de optimizar, no tanto el

beneficio contable como la rentabilidad sobre las invers¡ones efecluadas.

Las polít¡cas de operac¡ón, se realizan con el propósito de def¡nir y operar una politica

que permita ¡ncorporar de manera activa a todo el personal del H. Ayuntamiento, para

el desarrollo de las metas, objetivos y funciones que involucran al ente administrativo

con respecto a la población a la cual están representando en esta administración, cuyo

objetivo principales atender las demandas de la poblac¡ón en general.

Llevando a cabo acciones que permitan el desarrollo promoviendo coord¡nadamente

con las dependencias y ent¡dades públicas en el ámbito de su respectiva competencia,

las acciones destinadas a mejorar el nivel de este segmento de la población, asi como

sus expectativas sociales, culturales y el ejerc¡c¡o de sus derechos. A través de los

diferentes programas llevados a cabo en esta entidad adm¡nistrativa como son:

'1. Obras realizadas dentro del H. Ayuntamiento que permitan el desarrollo y el

embellecimiento del municipio.

2. Programas de salud.

3. Programas de educación.

4. Programas de recreación de juventud y deporte.

5. Programas de apoyo a personas de la tercera edad.

6. Programa de otorgamiento de becas a todos los niveles educativos.

7. Programas de apoyo a la famil¡a y de apoyo social, por medio del DlF.

8. Entrega de becas a escuelas y a la población en general.

9. Apoyo de activos productivos.

10. Apoyo de ¡nversión directa

11. Entrega de fert¡l¡zante.

12. Apoyo a la población en general.
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Con los d¡ferentes programas y apoyos ya sea d¡recto o indirecto por med¡o del

ayuntamiento en coordinación con las dependencias ¡nvolucradas para llevar a cabo

los procedimientos y acciones necesarias para realizar de manera efectiva y eficaz, los

cuales sean de benefic¡o para todos, pero principalmente para la poblac¡ón a quien se

debe d¡cho H. Ayuntamiento y gracias a quienes nos encontramos al frente de esta

administración, para lo cual los programas menc¡onados anteriormente tiene sus

tiempos de aplicación y vigencia. Respetando los lineam¡entos y reglamentación de

cada programa, las cuales se aplicaran sin restricción, ni preferencias, únicamente

respetando las bases de cada uno de ellos.

Tomando en cuenta que todo el personal de este H. Ayuntam¡ento debe d¡rigirse con

respeto y en base a los lineamientos registrados en el control ¡nterno, para el mejor

desarrollo, atención, funcionam¡ento y resultados a obtener de manera interna y

externa, para el desempeño de todas y cada una de sus act¡vidades para las cuales

fueron contratados, realizándolas de manera imparc¡al.

MVZ. C oc Mastachi
Presi Muni pal del H. Ayuntamiento
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